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Die Nutzer werden darauf hingewiesen, dass Informationen öffentlich 
zugänglich werden, wenn sie sich dafür entscheiden, ein Depot als „Social” 
zu kennzeichnen oder andere Inhalte oder Daten auf Nordnet Social 
bereitzustellen. Dies bedeutet, dass jeder, einschließlich Personen, die nicht 
bei Nordnet Social angemeldet sind, auf diese Inhalte zugreifen kann. Die 
Nutzer werden zudem daran erinnert, wie wichtig es ist, niemals Informationen 
anzugeben, die beispielsweise für Online-Betrug oder Identitätsdiebstahl 
missbraucht werden könnten. Der Nutzer ist persönlich für alle Informationen 
verantwortlich, die er auf Nordnet Social veröffentlicht.

Die Nordnet Bank AB Niederlassung Deutschland gibt keine persönlichen 
Empfehlungen zu Finanzinstrumenten ab und erstellt auf Nordnet Social keine 
Anlageempfehlungen, Anlagestrategieempfehlungen oder Finanzanalysen.

1. Allgemeines
1.1 Die Nordnet Bank AB Niederlassung Deutschland (das „Unternehmen”) 
stellt unter dem Namen Nordnet Social eine soziale Plattform zur Verfügung, 
auf der Beiträge zu den Themen Sparen und Wertpapierhandel veröffentlicht 
und das eigene Portfolio geteilt werden können (“Nordnet Social”). Für die 
Teilnahme an Nordnet Social  sind folgende Voraussetzungen erforderlich: 
(1) ein Depot beim Unternehmen, (2) dass der Nutzer eine juristische Person 
oder eine volljährige natürliche Person ist, und (3) dass der Nutzer mit dem 
Unternehmen eine Vereinbarung über die Teilnahme an Nordnet Social (die 
„Nordnet Social -Vereinbarung”) abschließt. Die Nordnet Social -Vereinbarung 
kommt durch die Annahme dieser Teilnahmebedingungen für Nordnet Social 
(die „Nutzungsbedingungen”) zustande. Eine Person, die eine Nordnet Social 
-Vereinbarung abgeschlossen hat, wird als „Nutzer” bezeichnet.

1.2 Die Depots beim Unternehmen, die ein Nutzer auf Nordnet Social teilen 
möchte (um sie „sozial” zu machen), werden im Folgenden als „Soziale Depots” 
bezeichnet.

1.3 Zusätzlich zu diesen Nutzungsbedingungen unterliegt der Nutzer 
weiterhin allen anderen Vereinbarungen und Bedingungen, die zuvor mit dem 
Unternehmen geschlossen bzw. vereinbart wurden.

1.4 Im Zusammenhang mit der Registrierung wird der Nutzer gebeten, 
ein Nordnet Social-Profil anzulegen. Das Unternehmen empfiehlt, bei 
der Registrierung eines Nordnet Social-Profils unter einem Pseudonym 
vorzugehen, um das Risiko einer unbefugten Nutzung der veröffentlichten 
Informationen zu minimieren. Es ist nicht gestattet, bei der Registrierung eines 
Profils die Identität einer anderen Person anzunehmen. Es ist nicht gestattet, 
personenbezogene Daten oder andere Informationen offenzulegen, die für 
unzulässige Zwecke und/oder zum Nachteil oder Schaden des Nutzers oder 
anderer Personen verwendet werden könnten, wie beispielsweise für Online-
Betrug oder Identitätsdiebstahl.

1.5 Der Nutzer ist persönlich verantwortlich für alle Informationen, die er 
auf Nordnet Social veröffentlicht, sowie für die Folgen der Offenlegung 
von Informationen, die unter das Bankgeheimnis oder die Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) fallen.

1.6 Das Unternehmen behält sich das Recht vor, jederzeit und nach eigenem 
Ermessen sowie ohne Angabe von Gründen einen Antrag auf die Einrichtung 
eines „Social”-Depots abzulehnen.

1.7 Das Unternehmen mahnt zur Vorsicht bei der Veröffentlichung von 
Informationen auf Nordnet Social, beispielsweise bei Kommentaren zu 
Transaktionen und Beständen, und rät den Nutzern, von anderen Nutzern auf 
Nordnet Social bereitgestellte Informationen kritisch zu bewerten.

2. Nutzerdaten und Inhalte
2.1 Wenn ein Nutzer Inhalte oder Daten auf Nordnet Social veröffentlicht, 
bedeutet dies, dass der Nutzer jedem, einschließlich Personen, die keine 
Nutzer sind, den Zugriff auf die Inhalte in Verbindung mit dem Nordnet Social 
-Profil des Nutzers gestattet. Dies gilt auch dann, wenn das Nordnet Social 
-Profil des Nutzers bereits gekündigt wurde.

2.2 Der Nutzer gewährt dem Unternehmen und anderen Nutzern ein 
uneingeschränktes Recht zur freien Nutzung und Verarbeitung aller Texte und 
Informationen, die der Nutzer auf Nordnet Social  beiträgt. Folglich dürfen das 
Unternehmen und die Nutzer die Informationen ohne weitere Zustimmung des 
Nutzers frei zusammenstellen, bearbeiten, weiterleiten, veröffentlichen und 
anderweitig nutzen sowie ihre Rechte hieraus an Dritte übertragen.

2.3 Alle von einem Nutzer eingestellten Inhalte können ohne vorherige Prüfung 
veröffentlicht werden. Das Unternehmen behält sich das Recht vor, Inhalte auf 
Nordnet Social  zu überwachen und zu entfernen.
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3. Pflichten des Nutzers in Bezug auf Social Accounts
3.1 Der Nutzer verpflichtet sich:

(a) 	bei der Nutzung von Nordnet Social  alle geltenden Gesetze und 		
	 Vorschriften einzuhalten und Nordnet Social  nicht zur Durchführung 	
	 illegaler, irreführender, schädlicher oder diskriminierender Handlungen zu 	
	 nutzen;

(b) sicherzustellen, dass seine Handlungen auf Nordnet Social  
	 keine Verbreitung falscher oder irreführender Informationen darstellen 	
	 oder als solche angesehen werden können, die einen Marktmissbrauch 	
	 (Marktmanipulation) gemäß der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 		
	 des Europäischen Parlaments und des Rates vom 16. April 2014 über 	
	 Marktmissbrauch (Marktmissbrauchsverordnung) und dem 			 
	 Wertpapierhandelsgesetz darstellen könnten, und keine 			 
	 Insiderinformationen zugänglich zu machen oder anderweitig 
	 mit der Absicht zu handeln, die Bewertung eines Finanzinstruments 	
	 in unzulässiger Weise zu beeinflussen. Die Verbreitung falscher oder 	
	 irreführender Informationen kann innerhalb relativ kurzer Zeit erhebliche 	
	 Auswirkungen auf die Kurse von Finanzinstrumenten haben. Dies kann die 	
	 Erfindung offensichtlich falscher Informationen ebenso wie die 
	 vorsätzliche Auslassung wesentlicher Tatsachen oder die absichtlich 	
	 falsche Darstellung von Informationen umfassen;

(c) sicherzustellen, dass die Beiträge, die der Nutzer auf Nordnet Social  	
	 veröffentlicht, keine Inhalte enthalten, die Anlageempfehlungen oder 	
	 andere Informationen darstellen, welche gemäß der Verordnung (EU) 	
	 Nr. 596/2014 des Europäischen Parlaments und des Rates sowie der 	
	 Delegierten Verordnung (EU) 2016/958 (Marktmissbrauchs-
	 verordnung) direkt eine Anlagestrategie bezüglich eines oder mehrerer 	
	 Finanzinstrumente empfehlen oder vorschlagen, es sei denn, der Nutzer 	
	 hat von Nordnet Social  eine schriftliche Genehmigung zur Veröffentlichung 	
	 solcher Inhalte erhalten. Dies bedeutet beispielsweise, dass Beiträge, 	
	 die direkte Empfehlungen oder Aufforderungen zu Investitionen in 	
	 Finanzinstrumente sowie Vorschläge wie „Kaufen”, „Halten” oder 		
	 „Verkaufen” enthalten, nicht zulässig sind;

(d) anderen Nutzern keine persönlichen Empfehlungen bezüglich Investitionen 	
	 in Finanzinstrumente zu geben (Anlageberatung);

(e) sich persönlicher Angriffe, aggressiver Äußerungen, Beleidigungen, 	
	 rassistischer oder sexistischer Meinungen, Beiträge ohne Relevanz für 	
	 Nordnet Social  sowie Äußerungen, die als beleidigend empfunden werden 	
	 könnten, zu enthalten;

(f) keine Inhalte zu veröffentlichen, die hasserfüllt, bedrohlich oder 		
	 pornografisch sind oder zu Gewalt aufrufen oder gegen die 
	 Bestimmungen geltender Vorschriften, wie beispielsweise die Datenschutz-	
	 Grundverordnung (DSGVO), verstoßen;

(g) keine Materialien beizusteuern oder auf Materialien zu verlinken, die eine 	
	 Verletzung der Rechte Dritter darstellen oder anderweitig gegen das 	
	 Gesetz oder die Rechte anderer verstoßen;

(h) sich keinen Zugang zu den Anmeldedaten anderer Nutzer zu verschaffen 	
	 oder dies zu versuchen, noch sich unbefugten Zugang zu verbundenen 	
	 Netzwerken oder Datenbeständen zu verschaffen oder dies zu versuchen, 	
	 oder unbefugt auf Informationen aus einer solchen Quelle zuzugreifen, 	
	 diese zu nutzen, zu zerstören, zu verfälschen oder weiterzuleiten;

(i) keine Inhalte oder Daten von Nutzern zu sammeln oder anderweitig ohne 	
	 die Genehmigung von Nordnet Social  mittels automatisierter Methoden (z. 	
	 B. Roboter, Spider oder Scraper) auf Nordnet Social  zuzugreifen;

(j) keine Viren oder anderen schädlichen Code hochzuladen oder Maßnahmen 	
	 zu ergreifen, die die Funktionalität von Nordnet Social  deaktivieren, 	
	 überlasten oder beeinträchtigen könnten; und

(k) keine eigenen oder fremden Dienstleistungen zu kommerziellen Zwecken zu 	
	 bewerben oder zu vermarkten, ohne die schriftliche Genehmigung von 	
	 Nordnet Social.

4. Rechte und Pflichten des Unternehmens in Bezug auf Nutzer und Social 
Accounts
4.1 Die folgenden Daten zu den Social Accounts eines Nutzers werden 
zusammenfassend als „Normalisierte Daten” bezeichnet:
(i) aktuelle und historische prozentuale Bestände an einem bestimmten 	
	 Finanzinstrument im Verhältnis zum Gesamtwert des Social Accounts;
(ii) die historische Wertentwicklung des Social Accounts seit dessen Eröffnung;
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(iii) Transaktionen unter Angabe von Datum, Finanzinstrument, Preis und 	
	 Kauf-/Verkaufsaktion;
(iv) die durchschnittlichen Anschaffungskosten einzelner Bestände; und
(v) die Art des Kontos.

Das Unternehmen behält sich das Recht vor, die Normalisierten Daten 
des Nutzers ohne dessen weitere Zustimmung frei zu veröffentlichen und 
anderweitig zu nutzen sowie seine Rechte aus diesem Vertrag an Dritte zu 
übertragen.

4.2 Das Unternehmen behält sich das Recht vor, jederzeit nach eigenem 
Ermessen und ohne Benachrichtigung des Nutzers Finanzinstrumente aus 
den Normalisierten Daten wegzulassen, hinzuzufügen oder zu entfernen – 
beispielsweise, aber nicht beschränkt auf das Risiko von Marktmissbrauch. 
Dem Nutzer ist bewusst, dass die Normalisierten Daten daher die prozentuale 
Verteilung der Bestände oder die historische Wertentwicklung im Vergleich zu 
den tatsächlichen Beständen in einem Social Account möglicherweise nicht 
vollständig genau widerspiegeln.

4.3 Dem Nutzer ist bewusst, dass Inhalte und Daten auf Nordnet 
Social  nicht immer in Echtzeit bereitgestellt werden; es können gewisse 
Zeitverzögerungen auftreten, beispielsweise in Bezug auf Normalisierte 
Daten, Marktdaten und Benachrichtigungen. Darüber hinaus können Ausfälle 
oder andere Fehler oder Störungen in den Daten-, Telekommunikations- oder 
Stromversorgungssystemen des Unternehmens auftreten, was beispielsweise 
dazu führen kann, dass Normalisierte Daten nicht verfügbar, verzögert oder 
fehlerhaft sind.

4.4 Der Nutzer gewährt dem Unternehmen das Recht, Normalisierte Daten zu 
den Social Accounts des Nutzers zusammen mit dem registrierten Nordnet 
Social-Profil des Nutzers zu veröffentlichen.

5. Rechte an geistigem Eigentum
5.1 Alle Rechte (z. B. Urheber- oder Markenrechte) an sämtlichem Material 
(einschließlich Text, Daten, Grafiken, Logos, Struktur und Layout), das auf 
Nordnet Social  erscheint und nicht vom Nutzer bereitgestellt wurde, liegen bei 
Nordnet Social  und/oder seinen Lizenzgebern. Folglich ist der Nutzer nicht 
berechtigt, dieses Material zu kopieren, herunterzuladen oder zu verbreiten.

5.2 Der Nutzer gewährt dem Unternehmen eine nicht ausschließliche, 
übertragbare, unterlizenzierbare, gebührenfreie, weltweite Lizenz zur Nutzung 
aller vom Nutzer auf Nordnet Social  veröffentlichten Inhalte und Daten, die 
dem Urheberrecht unterliegen („Geschütztes Material”).

6. Verarbeitung personenbezogener Daten
6.1 In seiner Eigenschaft als Verantwortlicher verarbeitet das Unternehmen 
die personenbezogenen Daten, die im Zusammenhang mit Anträgen 
und Verträgen bereitgestellt und erhoben werden oder die anderweitig 
im Zusammenhang mit der Verwaltung der betreffenden Produkte und 
Dienstleistungen erfasst werden. Die Zwecke der Verarbeitung bestehen 
darin, personenbezogene Daten vor Vertragsabschluss zu erheben, 
zu überprüfen und zu registrieren sowie abgeschlossene Verträge zu 
dokumentieren, zu verwalten und zu erfüllen. Darüber hinaus können die 
Daten verarbeitet werden, um gesetzliche Verpflichtungen zu erfüllen, Markt-, 
Geschäfts- und Kundenanalysen (einschließlich Profiling) durchzuführen, 
Marketingmaßnahmen zu betreiben sowie die angebotenen Dienstleistungen 
und Produkte zu verbessern, weiterzuentwickeln und anzupassen. 
Personenbezogene Daten können gemäß geltendem Recht auch für andere 
Zwecke als diejenigen verarbeitet werden, für die sie erhoben wurden. Wurde 
ein Widerspruch gegen Direktmarketing eingelegt, werden die Daten nicht 
für Direktmarketingzwecke verarbeitet. Soweit gesetzlich vorgeschrieben, 
holt Nordnet die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten 
ein, die für die Erfüllung eines Vertrags nicht erforderlich sind. Vollständige 
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten (einschließlich 
der in diesem Abschnitt nicht genannten Verarbeitungszwecke) sowie zu 
den Rechten der betroffenen Personen finden Sie unter www.nordnet.de/
datenschutzerklärung.

7. Haftung und Schadensersatz
7.1 Das Unternehmen übernimmt keine Verantwortung für den Inhalt von 
Normalisierten Daten oder anderen Informationen auf Nordnet Social oder 
für Informationen auf der Plattform von Nordnet, die offenbar von Nordnet 
Social stammen (im Folgenden zusammenfassend „Nordnet Social-Daten”). 
Darüber hinaus ist das Unternehmen nicht verantwortlich für Handlungen oder 
Verhaltensweisen, die auf Nordnet Social-Daten basieren, oder für Schäden, 
die durch Nordnet Social-Daten verursacht werden. Das Unternehmen 
lehnt jegliche Haftung für Ergebnisse ab, die sich aus der Einrichtung eines 
„Social”-Depotkontos oder der Nutzung von Nordnet Social ergeben können. 
Folglich haftet das Unternehmen in keinem Fall, wenn Nordnet Social 
-Daten, die Entscheidung, ein Konto als „Social”-Konto einzurichten, oder 

eine sonstige Nutzung von Nordnet Social  direkt oder indirekt zu Schäden 
oder Verlusten, entgangenem Gewinn oder Einkommensverlusten für den 
Nutzer oder eine andere Person führen, die auf die Inhalte zugegriffen hat. 
Die Beschränkung der Haftung des Unternehmens für Schäden gilt jedoch 
nicht, wenn der Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit verursacht 
wurde. Bei leichter Fahrlässigkeit ist die Haftung des Unternehmens auf 
Schäden beschränkt, die aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht 
resultieren. Eine wesentliche Vertragspflicht ist insbesondere eine 
Verpflichtung, deren Erfüllung für die ordnungsgemäße Durchführung des 
Vertrags unerlässlich ist und auf deren Einhaltung sich der Vertragspartner 
regelmäßig verlässt und verlassen darf. In solchen Fällen ist die Haftung des 
Unternehmens auf den Ersatz des Schadens beschränkt, der zum Zeitpunkt 
des Vertragsabschlusses vorhersehbar und für diese Art von Vertrag typisch 
war.

7.2 Verstößt ein Nutzer gegen diese Nutzungsbedingungen, kann dies dazu 
führen, dass der Nutzer von Nordnet Social  suspendiert wird und/oder sein 
Vertrag vom Unternehmen gekündigt wird sowie dass er dem Unternehmen 
gegenüber schadensersatzpflichtig wird. Falls ein Nutzer dem Unternehmen 
direkt oder indirekt Schaden zufügt oder dem Unternehmen durch einen 
Verstoß gegen diese Nutzungsbedingungen oder durch anderweitiges 
Handeln unter Verstoß gegen geltende Vorschriften direkt oder indirekt Kosten 
verursacht, hat der Nutzer dem Unternehmen auf Verlangen diesen Schaden 
zu ersetzen.

7.3 Das Unternehmen haftet nicht für direkte oder indirekte Schäden oder 
Verluste, die einem Nutzer oder einem Dritten aufgrund von Inhalten oder 
Informationen entstehen, die vom Unternehmen bereitgestellt werden oder 
die ein Nutzer auf die Plattform überträgt oder dort teilt, oder aufgrund 
von Mängeln in der Verfügbarkeit der Plattform. Darüber hinaus ist das 
Unternehmen nicht für Handlungen, Informationen oder Daten Dritter 
verantwortlich, und der Nutzer stellt das Unternehmen von allen Ansprüchen 
und Schäden frei, die sich aus der Nutzung der Plattform durch den Nutzer 
ergeben oder in irgendeiner Weise damit zusammenhängen. Die Beschränkung 
der Schadensersatzhaftung des Unternehmens gilt jedoch nicht, wenn der 
Schaden durch Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit verursacht wurde. Bei 
leichter Fahrlässigkeit beschränkt sich die Haftung des Unternehmens auf 
Schäden, die aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht resultieren. 
Eine wesentliche Vertragspflicht ist insbesondere eine Verpflichtung, deren 
Erfüllung für die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags unerlässlich 
ist und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertraut und 
vertrauen darf. In solchen Fällen ist die Haftung des Unternehmens auf den 
Ersatz des Schadens beschränkt, der zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses 
vorhersehbar und für diese Art von Vertrag typisch war.

8. Das Recht des Unternehmens, Nutzer zu sperren
8.1 Das Unternehmen hat das Recht, einen Nutzer jederzeit und ohne Angabe 
von Gründen von Nordnet Social  zu sperren, wenn das Unternehmen der 
Ansicht ist, dass der Nutzer gegen die Nutzungsbedingungen verstößt oder 
Nordnet Social  auf eine Weise nutzt, die nach Ansicht des Unternehmens dem 
Unternehmen, den Nutzern, den Partnern des Unternehmens oder sonstigen 
Dritten Schaden zufügen kann. Das Unternehmen wird den Nutzer über eine 
solche Sperrung informieren.

9. Kündigung
9.1 Das Unternehmen kann die Nordnet Social-Vereinbarung mit einer Frist 
von 30 Tagen ohne Angabe von Gründen kündigen. Das Unternehmen kann 
die Nordnet Social-Vereinbarung aus wichtigem Grund mit sofortiger Wirkung 
kündigen. Dies umfasst beispielsweise den Fall, dass der Nutzer schuldhaft 
gegen die Nutzungsbedingungen oder geltendes Recht verstoßen hat oder 
das Unternehmen berechtigten Grund zu der Annahme hat, dass der Nutzer 
dies getan hat.

9.2 Der Nutzer kann die Nordnet Social - Vereinbarung telefonisch oder auf die 
in Abschnitt G.3 der Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Depots/Konten 
genannten Weisen (d. h. über das Message Center des Unternehmens oder 
per Post) kündigen. Die Kündigung wird 30 Kalendertage nach Eingang der 
Kündigung beim Unternehmen gemäß dem vorgenannten Abschnitt wirksam. 
Nach Abschluss der Kündigung verbleiben alle vom Nutzer eingestellten 
Kommentare auf der Plattform, es sei denn, der Nutzer entfernt sie oder das 
Unternehmen hat Gründe, sie zu entfernen.

9.3 Falls das dem Social Account zugrunde liegende Depot beim Unternehmen 
geschlossen wird, wird der Social Account kurz darauf ebenfalls geschlossen.

10. Mitteilungen usw.
Bestimmungen zu Mitteilungen und Kommunikation sind in den Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für Depots/Konten, Abschnitt G.3, geregelt.
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11. Änderung der Bedingungen
11.1 Das Unternehmen behält sich vor, diese Nutzungsbedingungen zu ändern. 
Das Unternehmen wird dem Nutzer solche Änderungen mindestens zwei 
Monate vor deren Inkrafttreten in Textform (z. B. per E-Mail oder durch einen 
Hinweis innerhalb der Plattform) mitteilen. Die Änderungen werden wirksam, 
sobald der Nutzer ihnen zustimmt, sofern eine solche Zustimmung nach der 
geltenden Rechtslage oder höchstrichterlichen Rechtsprechung erforderlich 
ist. In Fällen, in denen keine explizite Zustimmung erforderlich ist, werden 
die Änderungen nach Ablauf der genannten Frist wirksam, sofern der Nutzer 
ihnen nicht innerhalb der Frist widerspricht. Das Unternehmen wird im Rahmen 
der Mitteilung auf das jeweils geltende Verfahren und die Bedeutung der 
Nutzerhandlung (Zustimmung, Schweigen oder Widerspruch) hinweisen. 

12. Anwendbares Recht und Streitbeilegung
12.1 Für alle Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit 
dieser Vereinbarung ergeben, gilt deutsches Recht unter Ausschluss 
des Übereinkommens der Vereinten Nationen über Verträge über den 
internationalen Warenkauf (CISG). Ist der Nutzer Verbraucher, gilt der 
gesetzliche Gerichtsstand. In allen anderen Fällen ist ausschließlicher 
Gerichtsstand Frankfurt am Main, Deutschland.


