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Antrag auf Auskunft über 
personenbezogene Daten

Sie haben das Recht zu erfahren, welche personenbezogenen Daten wir über Sie verarbeiten. Die 
Angaben in diesem Formular verwenden wir, um die richtigen Informationen zusammenzustellen und 
sie der richtigen Person zugänglich zu machen. Bestehen begründete Zweifel an Ihrer Identität oder 
Ihrer Berechtigung, können wir Sie um ergänzende Angaben bitten.

Ihr Antrag wird innerhalb eines Monats bearbeitet. Diese Frist kann bei Bedarf um weitere zwei 
Monate verlängert werden, wobei die Komplexität des Antrags und die Anzahl der eingegangenen 
Anträge berücksichtigt werden. Sie werden innerhalb eines Monats informiert, falls eine Verlängerung 
erforderlich ist.

Die Angaben, die Sie unten machen, sind die Grundlage für die Erstellung Ihrer Datenauskunft. Die 
Auskunft wird in erster Linie über unser sicheres Nachrichtencenter übermittelt. Falls Sie darauf 
keinen Zugriff haben, verwenden wir die unten angegebenen Kontaktdaten und wählen die sicherste 
und zweckmäßigste Übermittlungsart. 

Bei offenkundig unbegründeten oder exzessiven Anträgen, insbesondere wegen ihrer 
häufigen Wiederholung, ist Nordnet berechtigt, ein angemessenes Entgelt auf Grundlage der 
Verwaltungskosten für die Bereitstellung der verlangten Informationen oder die Durchführung der 
verlangten Maßnahme zu erheben oder den Antrag abzulehnen.

Bei Fragen zum Formular rufen Sie uns gerne unter +46 10 583 30 00 an.

Weitere Informationen dazu, wie wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten und welche Rechte 
Ihnen zustehen, finden Sie auf der Website von Nordnet: www.nordnet.de/info/datenschutz.

Das ausgefüllte Formular senden Sie bitte an:
Nordnet Bank AB
z. Hd.: GDPR
Box 30099
SE-104 25 Stockholm

Der Antrag 
betrifft:

Geburtsdatum

NachnameVorname

Geburtsort

Postleitzahl

HausnummerStraße

Ort

TelefonnummerE-Mail-Adresse

 Der Antrag wird 
gestellt von 
(Mehrfachaus-
wahl möglich):

Kund/-Kundin bei Nordnet

Ehemalige(r) Kund/-Kundin bei Nordnet

Mitarbeiter/-in bei Nordnet (auch ehemalig)

Bewerber/-in bei Nordnet (auch ehemalig)

Sonstiges (bitte im Feld unten angeben):
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Antrag auf Auskunft über 
personenbezogene Daten

Ort und DatumUnterschrift

Name in Druckschrift Unterschrift

Beschreiben Sie, welche Verarbeitung beendet werden soll:

 Der Antrag wird 
gestellt von 
(Mehrfachaus-
wahl möglich):

Grundlegende Informationen (Benutzername, Adresse, Telefonnummer, Kontenübersicht, Beziehung zu Nordnet)

Detaillierte Kontoinformationen, Wertpapierinformationen und Transaktionsdaten

Schriftliche elektronische Kommunikation (E-Mails und Nachrichten im eingeloggten Bereich)

Telefongespräche*

Informationen im Zusammenhang mit Know Your Customer (KYC)

Cookie-bezogene Daten**

Informationen im Zusammenhang mit Nordnet Social

Sonstiges (bitte im Feld unten beschreiben):

* Betrifft der Antrag aufgezeichnete Telefongespräche, benötigen wir folgende ergänzende Angaben:

Ländervorwahl Telefonnummer Datum/Zeitraum

** Damit wir die cookie-bezogenen Daten ermitteln können, die Ihnen zugeordnet sind, benötigen wir den Cookie-Wert aus Ihrem Browser. Verwenden 
Sie dazu denselben Browser, mit dem Sie unsere Website besuchen:

1. 	 Rufen Sie www.nordnet.de auf, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Seite und wählen Sie Untersuchen (Inspect) aus oder drücken 	
	 Sie F12. In Safari müssen Sie zuerst das Entwicklermenü unter Einstellungen → Erweitert aktivieren.

2. 	 Öffnen Sie den Reiter Application bzw. Anwendung (Chrome, Edge, Brave, Opera), Storage bzw. Speicher (Firefox, Safari).

3.	 Wählen Sie Cookies und anschließend die Domain von Nordnet aus.

4.	 Kopieren Sie aus der Spalte Value die Werte, zu denen Sie Daten erhalten möchten, und fügen Sie sie in das Feld unten ein:

Cookie-Wert(e):
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